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Sevilla, 16 de enero 2004

CONSEJERIA DE ASUNTOS SOCIALES

DECRETO 3/2004, de 7 de enero, por el que se
establece el sistema de informacién sobre maltrato
infantil de Andalucia.

La Constitucion Espafiola de 1978 proporciona una espe-
cial proteccion tanto a la infancia como a la familia, en el
ambito social, econémico vy juridico. De acuerdo con la dis-
tribucién de competencias establecida en su Titulo VIII, se
crea en materia de proteccién a la infancia un marco juridico
en el que corresponden atribuciones distintas al Estado y a
las Comunidades Auténomas.

La Ley 1/1998, de 20 de abril, de los derechos y la
atencion al menor, establece el marco juridico de actuacion
en materia de promocion y proteccién de los derechos de
los menores, configurando, como principio rector en el ejercicio
de tales competencias, la actuacion coordinada de las Admi-
nistraciones Publicas de Andalucia y la colaboracién con el
resto de las Administraciones Publicas del Estado espafiol en
aras a garantizar el adecuado ejercicio de los citados derechos.
En este sentido, y en relacién con la deteccién y denuncia,
entre otras, de las situaciones de malos tratos, las Adminis-
traciones Publicas de Andalucia deberan establecer, conforme
al articulo 8.2 de la ley, los mecanismos de coordinacion ade-
cuados, especialmente en los sectores sanitario, educativo y
de servicios sociales. Asimismo, el articulo 18.5 de la citada
ley establece la obligacion de cualquier persona o entidad vy,
en especial, de las que por razén de su profesion o finalidad
tengan noticia de la existencia de una situacion de riesgo o
desamparo de un menor, de ponerlo en conocimiento de cual-
quier autoridad, que inmediatamente lo comunicaré a la Admi-
nistracion competente, Autoridad Judicial o Ministerio Fiscal.

El maltrato infantil es un problema de etiologia multi-
factorial con repercusiones multiples, por lo que resulta esen-
cial desarrollar y potenciar una actuacion coordinada que per-
mita un tratamiento intersectorial, interdisciplinar e integral
respecto a la atencién al menor, en esta materia. Para ello,
con fecha 20 de noviembre de 2002, se establecié un Pro-
cedimiento de Coordinacién entre las Consejerias de Gober-
nacién, de Justicia y Administracién Publica, de Salud, de
Educacion y Ciencia, y de Asuntos Sociales de la Junta de
Andalucia, la Delegacion del Gobierno en la Comunidad Auté-
noma de Andalucia, el Tribunal Superior de Justicia de Anda-
lucia, la Fiscalia del Tribunal Superior de Justicia de Andalucia
y la Federacion Andaluza de Municipios y Provincias para
la atencion a Menores Victimas de Malos Tratos en Andalucia,
en el que, al margen de establecerse las bases de coordinacion
y las pautas de actuacion, se comprometen a colaborar en
la implantacién de un instrumento de recogida de informacién
sobre los casos de maltrato infantil, que aporte una vision
global y permita un adecuado conocimiento sobre la realidad
social existente de maltrato a menores, el seguimiento de éstos
y la coordinacién de actuaciones entre las Administraciones
Publicas competentes en materia de proteccion de menores,
a través del establecimiento de protocolos de denuncia, noti-
ficacién y seguimiento homogéneos.

Es precisamente el ejercicio de una actuacién coordinada
en la proteccién a los menores la razén de ser del Sistema
de informacion sobre maltrato infantil de Andalucia, en cuya
regulacién se aborda, de una parte, su forma de organizacién,
en la que adquiere especial protagonismo la Hoja de Deteccién
y Notificacion de Maltrato Infantil, en segundo término, el pro-
cedimiento de obtencién de la informacién vy, finalmente, las
condiciones de acceso a los datos inscritos en el mismo.

En su virtud, en el ejercicio de las atribuciones conferidas
por el articulo 26.5 de la Ley 6/1983, de 21 de julio, del
Gobierno y la Administracion de la Comunidad Auténoma de

Andalucia, de acuerdo con el Consejo Consultivo de Andalucia,
a propuesta del Consejero de Asuntos Sociales y previa deli-
beracién del Consejo de Gobierno en su reunion del dia 7
de enero de 2004,

DISPONGO
CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto.

El presente Decreto tiene por objeto el establecimiento
del Sistema de informacién sobre maltrato infantil de Anda-
lucia, asi como la regulacion de su organizacion, el proce-
dimiento de recogida de datos y su consulta.

Articulo 2. Ambito de aplicacién.

1. Las disposiciones de este Decreto seran de aplicacion
a los casos de maltrato infantil que se produzcan en el territorio
de la Comunidad Auténoma de Andalucia, sin perjuicio de
las competencias que, por razdn del domicilio o la residencia,
de los menores objeto de los mismos, puedan corresponder
a otras Administraciones Publicas.

2. Seincluirdn en el Sistema de informacion sobre maltrato
infantil de Andalucia aquellos casos detectados, en los que
se tenga constancia de que un menor ha sido o esta siendo
victima de malos tratos.

Articulo 3. Definicion.

A los efectos de este Decreto, se entenderd por maltrato
infantil cualquier accién, omisién o trato negligente, no acci-
dental, por parte de los padres, cuidadores o instituciones,
que comprometa la satisfaccion de las necesidades bésicas
del menor e impida o interfiera en su desarrollo fisico, psiquico
y/o social.

Articulo 4. Fines.

El Sistema de informacion sobre maltrato infantil de Anda-
lucfa tiene por objeto la proteccién de los menores a través
del adecuado conocimiento epidemiolégico de los casos en
que éstos sean objeto de malos tratos, su seguimiento y la
coordinacion de actuaciones entre las Administraciones Publi-
cas competentes en esta materia.

CAPITULO I
ORGANIZACION

Articulo 5. Naturaleza y adscripcién.

El Sistema de informacién sobre maltrato infantil de Anda-
lucia tendra caracter administrativo y se gestionara por la Con-
sejeria de Asuntos Sociales, a través de la Direccién General
competente en materia de infancia y familia, correspondiéndole
su mantenimiento y el ejercicio de las funciones de coordi-
nacioén previstas en este Decreto.

Articulo 6. Datos de carécter personal.

1. Los datos incorporados al Sistema de informacion sobre
maltrato infantil de Andalucia tendrén la consideracion de datos
de carécter personal, y en consecuencia, se regiran por lo
dispuesto de la Ley Orgénica 15/1999, de 13 de diciembre,
de Proteccion de Datos de Caracter Personal, garantizandose
la confidencialidad, seguridad e integridad de los mismos y
su utilizacion para los fines que constituyen su objeto.

2. El Sistema de Informacion sobre maltrato infantil de
Andalucia ordenaré e integrara sus datos a través de soporte
informatico, sin perjuicio de la documentacion de todo orden
que deba figurar en el mismo.
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Articulo 7. Hoja de Deteccion y Notificacién de Maltrato
Infantil.

1. La informacién relativa a los casos detectados de malos
tratos a menores se incorporara al Sistema de informacion
sobre maltrato infantil de Andalucia a través de una Hoja de
Deteccion y Notificacion de Maltrato infantil, que constaré de
tres ejemplares autocopiables y dispondra de una clave para
su identificacién inequivoca.

2. La citada Hoja contendra la siguiente informacion:

a) Datos de identificacion del menor.

b) Fuente de deteccién del maltrato.

¢) Tipologia, indicadores y valoracién del maltrato.

d) Instancias a las que se ha comunicado el maltrato.
e) Datos del servicio que detecte el maltrato.

CAPITULO Il
PROCEDIMIENTO

Articulo 8. Inicio.

1. Alos efectos de este Decreto, los titulares de los servicios
publicos y el personal de los mismos, que detecten, un caso
de malos tratos a menores, deberan cumplimentar una Hoja
de Deteccién y Notificacion de Maltrato Infantil, sin perjuicio
de la utilizacién de otros medios de comunicacién que se
estimen necesarios.

2. Si el maltrato se aprecia leve o moderado, la Hoja
se enviard a los Servicios Sociales de las Corporaciones Locales
competentes, vy, en el supuesto de haberse apreciado un mal-
trato grave, se dirigira a la Delegacién Provincial de Asuntos
Sociales correspondiente, conservando en su poder el érgano
remitente un ejemplar de la misma.

3. Los Servicios Sociales de las Corporaciones Locales
o las Delegaciones Provinciales de Asuntos Sociales, en su
caso, en atencion a los hechos comunicados, previa realizacion
de las actuaciones complementarias que estime convenientes
y con audiencia de los interesados, acordaran el archivo de
la Hoja de Deteccién y Notificacion o el inicio del procedimiento
para su inscripcion en el Sistema de informacién sobre maltrato
infantil de Andalucia.

Articulo 9. Tramitacion.

1. Iniciado el procedimiento, los Servicios Sociales de
las Corporaciones Locales o las Delegaciones Provinciales de
Asuntos Sociales remitiran en el plazo de tres dias un ejemplar
de la Hoja de Deteccién y Notificacion a la Direccion General
competente en materia de infancia y familia, junto con los
resultados de las actuaciones que hubieran podido llevar a
cabo, proponiendo la inscripcion de sus datos en el Sistema
de informacién sobre maltrato infantil de Andalucia.

2. Cuando la Hoja de Deteccién y Notificacion estuviera
incompleta o los datos contenidos en la misma sobre la situa-
cién de maltrato resultaran insuficientes, la citada Direccion
General instard a los Servicios Sociales de las Corporaciones
Locales o las Delegaciones Provinciales de Asuntos Sociales
al objeto de que efectlien actuaciones complementarias para
obtener la informacion requerida.

Articulo 10. Inscripcién.

Cuando la Direccién General competente en materia de
infancia y familia considere completa la informacién contenida
en la Hoja de Deteccién y Notificacion de Maltrato Infantil,
y previa audiencia a los interesados en un plazo de quince
dias, decidird sobre la inscripcién de los datos en el Sistema
de informacién sobre maltrato infantil de Andalucia.

Articulo 11. Comunicacién.

La inscripcién de los datos personales de los menores,
asi como de sus familiares o representantes legales, sera comu-
nicada a los interesados, indicandoles los fines del tratamiento
de dichos datos, los destinatarios de la informacion, la posi-

bilidad de ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, can-
celacién y oposicién, y la identidad y direccién del responsable
del tratamiento de los datos.

CAPITULO IV
ACCESO AL SISTEMA

Articulo 12. Estudios epidemioldgicos.

Las Administraciones Publicas, Entidades o Instituciones
y grupos de investigacion que pretendan realizar estudios epi-
demiolégicos acerca de las causas de los malos tratos a meno-
res, su tipologia, la incidencia territorial en la Comunidad Auté-
noma de Andalucia, asi como otros analisis de caracter esta-
distico, histérico o cientifico, podran acceder a los datos con-
tenidos en el Sistema de informacién sobre maltrato infantil
de Andalucia, previo procedimiento de disociacion de los
mismos.

Articulo 13. Seguimiento.

1. Los Servicios Sociales de las Corporaciones Locales
que, en el ejercicio de sus competencias de prevencién, hubie-
ren detectado la situacion de riesgo de desproteccién de un
menor, podran solicitar a través de la correspondiente Dele-
gacion Provincial de Asuntos Sociales que se les facilite del
Sistema de informacion sobre maltrato infantil de Andalucia
los datos que se hayan incorporado al mismo acerca de posi-
bles malos tratos que aquél hubiera podido recibir con
anterioridad.

2. Los Servicios Sociales citados podran requerir asimismo
del Sistema de informacién de maltrato infantil de Andalucia
los datos necesarios para el seguimiento de los casos detec-
tados.

Articulo 14. Coordinacién.

1. A fin de conseguir una actuacién coordinada en la
deteccion y seguimiento de los casos de malos tratos a meno-
res, tendran acceso a los datos contenidos en el Sistema de
informacion de maltrato infantil de Andalucia los Jueces y
Tribunales, el Ministerio Fiscal y se promovera asimismo el
acceso de las Administraciones Publicas que desarrollen actua-
ciones en materia de proteccion de menores, recabando de
estas mismas instancias las actuaciones desarrolladas, al obje-
to de complementar la informacién recogida en dicho Sistema.

2. Para la coordinaciéon con los o6rganos judiciales, el
Ministerio Fiscal y las Administraciones Publicas competentes,
podrén celebrarse Protocolos y Convenios de Colaboracién,
en los que se acuerden las pautas de actuacion que deberan
inspirar la intervencion de las diferentes instituciones publicas
y el empleo del Sistema de informacién de maltrato infantil
de Andalucia como referente de las acciones que pudieran
llevarse a cabo en la prevencion, represion y seguimiento de
los casos de malos tratos a menores.

Disposicién derogatoria Unica. Normas derogadas.
Quedan derogadas cuantas disposiciones de igual o infe-
rior rango se opongan a lo dispuesto en el presente Decreto.

Disposicién final primera. Desarrollo normativo.

Por el titular de la Consejeria de Asuntos Sociales se dic-
taran cuantas disposiciones resulten necesarias para el
desarrollo y ejecucion de lo dispuesto en el presente Decreto.

Disposicién final segunda. Entrada en vigor.

El presente Decreto entrara en vigor en el plazo de un
mes a contar desde el dia siguiente al de su publicacién en
el Boletin Oficial de la Junta de Andalucfa.

Sevilla, 7 de enero de 2004

MANUEL CHAVES GONZALEZ
Presidente de la Junta de Andalucia

ISAIAS PEREZ SALDANA
Consejero de Asuntos Sociales



